Tutorial Webmail Zimbra Collaboration Suite

Wenn Sie e-mail Adressen Uber casc.at beziehen, steht Ihnen fur diese natirlich auch ein Webmail zur Verfugung. Unser Webmail heif3t Zimbra Collaboration
Suite und ist ein sehr Ubersichtliches Programm mit vielen Funktionen.

Sie finden eine verschliisselte Version unter:
https://mail.casc-hosting.net

Sollten Sie mit der SSL Verschliisselung Probleme haben, kénnen Sie jederzeit auch ohne SSL Verschliisselung auf Zimbra zugreifen:

http://nossl.casc-hosting.net

Bitte versichern Sie sich beim Zugriff ob Sie eine aktuelle Version Ihres Internet Browsers installiert haben. Durch die hohen Systemanforderungen von Zimbra ist

dies leider notwendig.

Bei Fragen oder Problemen, wenden Sie sich bitte direkt an den technischen Support: techsupport@casc.at

Die Anmeldemaske:

1: Hier geben Sie bitte die Zugangsdaten
ein die Sie von casc.at hekommen
haben!

2: Wenn Sie das Hakchen setzen werden
die Nutzerdaten gespeichert flr den
nachsten Besuch.

3: AnschlieBend klicken Sie bitte auf
Anmelden

{&)zimbra

Mutzername:
Passwort:

B 7ugang speichemn Anmelden

Version: Voreinstellung B s istdas?



https://mail.casc-hosting.net/
http://nossl.casc-hosting.net/

Das Hauptfenster: Mail

Hier kdnnen Sie lhr Postfach oder Ihre Kontakte durchsuchen

&) zimbra

Kontakte Eif e

MNeue Mail Antworten Allen antworten Weiterleiten Archiv Laschen Spam @ v Aktionen ¥ Mehr anzeigen || B2 Anzeigen

v Mail-Ordner Mach Datum sortiert © 1 Mail AW: Test &3z
v Posteingang 1 @ chris reither 8:52 Von: I::chris reitherj]
B o ) AW: Test - Supertest o K X K K K ftware ¢ 1= An:
2 Gesendet Hier finden Sie alle email-Optionen.
@ Entwiirfe Supertest
Mit einem Klick auf Spam kénnen
Ea Spam H H H Christopher Reither | Programmierung
¥ Sie eine Mail als Spam . e "
Papierkorb . casc.at - computer and software consulting
kennzeichnen. adresse: friedrich-kaiser-gasse 25/8, 1160 Wien
Suchvorgénge mail: chris.reither@casc.at
Y Zimlet internet: www.cascat
Imiets
@ webkx Von:
[ Archiv Hier konnen Sie schnell zwischen Gmendgt: Qonnerstag, 24, Marz 2016 08:47
: Ih Ord hsel An: Chris Reither
¥ Emoticons ren Oranern wechnsein. Betreff: Test
Neue Ordner kdnnen Sie mit Hilfe

eines Rechtsklicks erstellen.

Mails kénnen per Drag and Drop
in Ordner verschoben werden.

Hier sehen sie eine Vorschau lhrer Mail




Kontakte: Hauptfenster

Hier kénnen Sie einen
neuen Kontakt erstellen

@lmbm Hier kénnen Sie Ihr Ihre Kontakte durchsuchen [ 2 EEEEDY
Niail W_Einstellungen

Meuer Kontakt Bearbeiten Laschen &' @' Aktionen ~ 1 Kontakt
v Kontaktliste | ae | = |als|c]o|e|F|slnli o k[mn]olrlalr]s|T[ulviw x|v]|z]

E Kontakte

FI_; Mailernpfanger @ Office

[ verteiler & Office Ort: [ Kontakte
‘é§ Papierkorb

Suchvorgdnge Mail:  office@casc.at

Hier konnen Sie Ihre Kontakte bearbeiten.

» Zimlets
Durch Klick auf einen Buchstaben kdnnen
Sie sich nur die gewiinschten Kontakte
anzeigen lassen

Hier konnen Sie schnell zwischen
lhren Ordnern wechseln.

Hier sehen Sie eine Ubersicht
lhrer Kontakte und die

Neue Adressbiicher und Verteiler . -
dazugehdrenden Details.

koénnen Sie mit Hilfe eines
Rechtsklicks erstellen.

Ihre Kontakte kénnen Sie per
Drag and Drop in Ordner
verschieben und zuordnen.




Kontakte: neuer Kontakt

&) zimbra

Speichern

Kontakte  Einstellungen

Abbrechen — Laschen

Speichern / Abbrechen / Drucken / Léschen

Foto falls gewiinscht

<Kein Name>

[=]

Personliche Details

Kontaktinformationen

Adressen / Website

Zusatzliche Informationen

T
Mail: 4
Telefon: [ Handy - | dk
IM: | XmPp | 4
Adresse: | Strake | Privat - | 4
URL: [ Privat - | '
Sonstiges: [E ~ | Geburtstag E|-|-

Motizen:




Einstellungen: Allgemein

&) zimbra

WET! LGLIEISEIN  Einstellungen

|| Speichern || Abbrechen | | Anderungen riickgingig machen ‘l | Speichern / Abbrechen / Wieder herstellen der vorigen Einstellungen |
¥ Einstellungen
o —

Mail Standard-Client: (8) Erweitert (Ajax)
Filter (C) Standard (HTML)
Signaturen

Micht irm Biro

Kontakte

Importieren/Exportieren
Tastenkirzel Schriftart:
SchriftgriBe fiir Anzeige:

EinSte”UngSkategorien SchriftgraBe fiir Druck.
Zeitzone und Sprache

Zeitzone: [ GMT +01:00 Westzentralafrika vl

s

Textrichtung: [ Von links nach rechts = ID Richtungsschaltflichen auf Symbaolleiste zurn Verfassen anzeigen

el LIIEF




Einstellungen: Kategorien

v Einstellungen 1. Allgemeine Einstellungen: Passwort, Aussehen, Zeitzone, Sprache, Suche

1 & Allgemein 2. Accounts: Accounts hinzuftigen und verwalten, Accounteinstellungen
2 % Accounts 3. Mail: Anzeige, Empfang, Verfassen, Spam, Mail-Clients

3 g Mail 4. Filter: Filter fur eingehende und ausgehende Mails

4 BP Filter 5. Signaturen: Signaturen erstellen, verwalten und verwenden

5 [ Signaturen 6. Nicht im Bdro: Abwesenheitsassistent, Automatische Antwort

6 g Nichtim Biiro 7. Vertr. Adressen: Adressen und Domains deren Bilder automatisch angezeigt werden
7 ¥ Vertrauenswiirdige Adressen 8. Kontakte: Einstellungen, Autovervollstandigung

8 @& Kontakte 9. Import / Export: Accounts / Kontakte importieren und exportieren

9 & Importieren/Exportieren 10. Tastenkiirzel: Schnelltasten fir alle wichtigen Funktionen von Zimbra
10| &) Tastenkdrzel

Spam:

Trotz guter Spam-Filter kann es immer wieder zu Fehlfunktionen des Spam-Filters kommen. Sollten immer wieder e-mails eines bestimmten
Absenders im Spam-Filter landen, so kénnen Sie einen entsprechenden White-List Eintrag hinzuftigen.

Auch die umgekehrte Variante ist moglich, Sie kénnen also auch direkt eine Adresse blockieren!

Die genauen Einstellungen entnehmen Sie bitte der Abbildung auf der ndchsten Seite.



Spam: Blockiert / Whitelist

Mails blockieren von: _ _ Mails zulassen von:
Adressen auf dieser Liste werden
Hinzufiigen automatisch in den Spam-Ordner Hinzufiigen
verschoben.
Entfernen Entfernen

Adressen auf dieser Liste werden
nie in den Spam-Ordner verschoben.

Accounts: Accounts / Persodnlichkeiten hinzuftigen

Externe Accounts:  Hier ist es moglich weitere Emailadressen mit diesem Postfach zu synchronisieren damit Sie alle Ihre Mail-Adressen im
Uberblick haben.

Personlichkeiten: Mit Personlichkeiten &ndern Sie beim Versenden von Mails schnell viele Einstellungen. Wenn Sie beispielsweise gelegentlich
Mails in einer bestimmten Rolle bei der Arbeit senden, erstellen Sie eine Personlichkeit fiir diese Rolle.



Accounts: hinzufiigen / Einstellungen

Accountname Status Mail-Adresse
Primar-Account QK
Meue Persanlichkeit 1 ]

[E}rternen Account hinzufligen || Persénlichkeit hinzufﬁgenl ’ Laschen ]

Neuen Account anlegen Neue Personlichkeit
und verwalten anlegen und verwalten




Accounts: neue Personlichkeit anlegen

Personlichkeitseinstellungen

Mit Persanlichkeiten dndern Sie beim Yersenden von Mails schnell viele Einstellungen. Wenn Sie beispielsweise gelegentlich Mails in einer bestimmten Rolle bei
der Arbeit senden, erstellen Sie eine Persénlichkeit fir diese Rolle.

Name der Persanlichkeit: Neue Personlichkeit 1 |

Einstellungen fir gesendete Mails

Von: Wiahlen Sie den Namen aus, der im Feld "Von:" einer Mail angezeigt werden soll

|_' B. Peter Schmidt | l admin@mail.casc-hosting.net -

Antwortadresse: [

Signatur: Signaturen verwalten ...

Diese Persanlichkeit verwenden: [ Beim Antworten oder Weiterleiten einer Mail an:

Geben Sie die Mail-Adressen durch Komma oder Semikelon getrennt ein.

[ Beirm Verfa zzen, Antworten oder Weiterleiten von Mails in Ordner:

S E

Geben Sie die Ordnernamen durch Kormma oder Semikolon getrennt ein.



Accounts: neuen externen Account anlegen

Einstellungen fiir externen Account

Mail-Adresse: ‘ofﬁce@muster.at ‘

Accountname: ‘ Muster ‘

Account-Typ: (® POP3 () IMAP

Mutzername des Accounts: ‘ office ‘

Mail-Server: musterat |

Passwort: ‘ ‘ [ passwort anzeigen

Erweiterte Einstellungen: Ll prort Pop dndern 110 (110 ist der Standard)

L Fir den Zugriff auf diesen Server eine verschlisselte Verbindung (55L) nutzen

[Einstellungen testen

Mails herunterladen auf: () Posteingang
(@ Ordner: Muster

[ Mails nach dem Herunterladen auf dem Server ldschen

Einstellungen fiir gesendete Mails

Von: Waihlen Sie den Mamen aus, der im Feld "Von:" einer Mail angezeigt werden scll

Antwortadresse: [ |

Signatur: Signaturen verwalten ...



